Oft gestellte Fragen

VORAUSSETZUNGEN

F. Wer kann die Pramie in Anspruch nehmen?
A. Bitte informieren Sie sich auf unserer Webseite im Bereich ,to qualify”. Bitte beachten: Jeder Antragsteller muss das 19. Lebensjahr
vollendet haben.

F. Wenn ich andere Pramien beantrage (z.B. Eco-AUTO-Nachlass, Provincial PST- Nachlass der BC-Verkaufssteuer), kann ich
dann dennoch einen Antrag nach dieser Initiative stellen?

A. Ja. Zur Gewéhrung der Prémie muss das Fahrzeug im Rahmen der SCRAP-IT-Initiative verschrottet werden. Bitte beachten Sie,
dass wir keinem anderen Prdmienverfahren fiir Fahrzeuge angegliedert sind.

F. Wird das Zulassungsbaujahr fiir Fahrzeuge fiir 2009 von 1995 auf 1996 geéndert?
A. Nein.

F. Mein Fahrzeug ist nur zur Lagerhaltung versichert, nicht zum Fahren. Kann ich die Pramie dennoch in Anspruch nehmen?
A. Nein, die SCRAP-IT-Initiative ist eine Umweltprdmie zur Verbesserung der Luftqualitét. Nur Fahrzeuge, die derzeit im Verkehr sind
(und dadurch die Umwelt belasten), werden bei dieser Initiative beriicksichtigt; abgemeldete oder abgestellte Fahrzeuge belasten nicht
die Umwelt und erfiillen daher nicht die Voraussetzungen.

F. Wenn ein Fahrzeug in den vergangenen 12 Monaten zwar versichert war, aber nicht in meinem Namen (es war z.B. ein
Geschenk, versichert im Namen eines Angehorigen oder wurde erst kiirzlich erworben), kann ich dann die Pramie in
Anspruch nehmen?

A. Nein. Das Fahrzeug muss in den vergangenen 12 Monaten in IHREM NAMEN versichert gewesen sein.

F. Mir liegen nicht alle benétigten Versicherungspapiere vor. Wo kann ich diese bekommen?
A. Sie kénnen die Kundendienststelle von ICBC (Customer Contact) unter der Rufnummer (604) 661-2800 kontaktieren und darum
bitten, dass man Ihnen (kostenlos) schriftlich bestétigt, dass Ihr Fahrzeug 12 Monate lang ununterbrochen versichert war.

F. Das Auto, das ich verschrotten lassen will, ist nur in meinem Namen versichert, aber das Auto, das ich kaufen mochte, soll
in meinem Namen und im Namen meines Ehemanns/meiner Ehefrau versichert werden. Geht das?
A Ja.

F. Das Auto, das ich verschrotten lassen will, ist ein ,,Familienfahrzeug“ (es ist z.B. auf meinen Vater oder meine Mutter
zugelassen, aber ich fahre das Auto hauptsachlich und das Auto ist dementsprechend versichert). Ich mochte ein neues Auto
kaufen, das sowohl in meinem Namen zugelassen als auch versichert ist. Kann ich die Pramie in dem Fall beantragen?

A. Nein, aber der Eigentiimer (z.B. der Vater oder die Mutter) kann den Antrag stellen.

ANTRAGSFORMULARE UND -VERFAHREN

F. Wo sind die Antragsformulare erhaltlich?
A. Wir nehmen keine Antragsformulare in Papierformat (einschliefSlich per Fax (ibersandte Antrdge) mehr an. Der Antrag muss online
gestellt werden. Bitte besuchen Sie www.scrapit.ca und klicken Sie auf das linksseitige Feld ,Application Form"”.

F. Wie lange dauert es, bis meinem Antrag stattgegeben wird?
A. Antrége werden normalerweise innerhalb von 10 Werktagen bearbeitet.


http://www.scrapit.ca/

F. Ich habe eine Anzahlung auf ein neues Auto geleistet und der Handler besteht darauf, dass ich das Bewilligungsschreiben
vorlege, wenn ich das Auto morgen Abend abhole. Konnen Sie meinen Antrag schneller bearbeiten?

A. Nein, das Bewilligungsverfahren erfolgt nach bestimmten Maf3stdben und nimmt 10 Werktage in Anspruch. Wenn bestimmte
Schwierigkeiten auftreten wie z.B. das oben genannte Problem, senden Sie eine E-Mail an info@scrapit.ca oder rufen Sie uns an und
sprechen Sie mit einem unserer Mitarbeiter.

F. Ich habe mein Fahrzeug verschrotten lassen und die Pramie fiir ein neues Auto beantragt. Nach Angaben des Handlers
betragt die Lieferzeit meines neuen Fahrzeugs weitere 3 Monate und das Fahrzeug trifft daher nach Ablauf des
Bewilligungszeitraums ein. Kann ich eine Verlangerung bekommen?

A. Ja, Verléngerungen sind méglich. Bitte senden Sie uns eine E-Mail an info@scrapit.ca und geben Sie lhren Namen, lhre Anschrift
und lhre Bewilligungsnummer an.

VERSCHROTTEN DES ALTFAHRZEUGS

F. Welche Vorkehrungen muss ich treffen, wenn eine andere Person mein Fahrzeug zum Schrottplatz fahrt?

A. Sie miissen vorweg ein Ubertragungs- und Steuerformular (transfer/tax form) unterschreiben, das bei jeder
Autoversicherungsagentur (auto plan broker) erhéltlich ist. Dieses Formular sowie die Original-Versicherungspapiere fiir das Fahrzeug
muss die Person mitnehmen, die Ihr Fahrzeug féahrt.

F. Darf ich Teile aus dem Fahrzeug ausbauen, bevor es verschrottet wird?
A. Ja, solange die Verkehrstiichtigkeit oder Sicherheit des Autos dadurch nicht beeintréchtigt wird (Sie kénnen z.B. das Autoradio
ausbauen aber keine Bauteile, die zum Fahren erforderlich sind).

F. Wo kann ich mein Fahrzeug verschrotten lassen?
A. Wenn Sie Ihren Antrag eingereicht haben und dieser bewilligt wird, erhalten Sie von uns ein Informationspaket. Dieses enthélt u.a.
eine Straflenkarte und Wegbeschreibungen zur Annahmestelle.

F. Was geschieht mit dem Fahrzeug auf dem Schrottplatz?

A. Alle abgelieferten Fahrzeuge werden zerdriickt und in umweltvertraglicher Weise recycelt (Fliissigkeiten, Reifen, Batterie und
Quecksilberschalter werden entfernt).

PRAMIEN & ANSPRUCHE

F. Handelt es sich bei dem 3-Monatszeitraum um die Zeit, die mir (a) zur Beantragung der Pramie oder (b) zur Einreichung der
Unterlagen zur Verfiigung steht?

A. Der 3-Monatszeitraum ist die Zeit, die Ihnen zur Beantragung der Prémie zur Verfiigung steht. Der 3-Monatszeitraum beginnt mit
dem Tag, an dem die Bewilligung ausgestellt wird. Das Datum ist in der oberen rechten Ecke des Bewilligungsschreibens aufgefiihrt.
Wenn Sie eine Verlangerung benétigen, lesen Sie bitte die letzen Fragen und Antworten im Abschnitt , ANTRAGSFORMULARE UND -
VERFAHREN®,

F. Ich wohne auBerhalb des GroRraums Vancouver (Lower Mainland), mochte aber die dort angebotene Bus- und
Fahrradpramie in Anspruch nehmen. Ist das maglich?

A. Ja, ABER Sie miissen bereit sein, das Fahrzeug zum Schrottplatz in Surrey, BC zu bringen UND Sie miissen diesen Wunsch auf
der ersten Seite des Antragsformulars angeben und uns mitteilen, dass Sie das Bewilliqgungspaket fiir den GroBraum Vancouver
erhalten méchten. Wenn Sie dies versdumen, dann wissen wir nicht, dass wir Ihnen das Bewilligungspaket fiir den GroSraum
Vancouver ausstellen sollen

F. Ich verschrotte 2 Fahrzeuge. Kann ich beide Fahrzeuge fiir eine Pramie verschrotten lassen?
A. Nein. Ein Fahrzeug = eine Prémie

F. Warum ist die Pramie in Hohe von $ 300 im Vergleich zu den anderen von Ihnen angebotenen so niedrig?
A. Im Rahmen unserer Partnerschaft mit der Initiative ,Retire Your Ride“ ist es uns méglich, eine neue Bargeldprdmie von $ 300 je
Fahrzeug anzubieten.

F. Nach der Initiative ,Retire Your Ride* ist nur eine ununterbrochene Versicherungszeit von 6 Monaten erforderlich. Warum
verlangen Sie 12 Monate?
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A. Nach den Bestimmungen in BC ist hier eine ununterbrochene Versicherungszeit von 12 Monaten erforderlich

KAUF EINES NEUEN FAHRZEUGS UND PRAMIENANTRAG

F. Muss ich das Fahrzeug bei einem Handler kaufen, der auf Ihrer Webseite aufgefiihrt ist (participating dealer) oder spielt es
keine Rolle, wo ich das Fahrzeug kaufe?

A. Wer die Prémie in Anspruch nehmen will, MUSS das neue Fahrzeug von einem Héndler kaufen oder leasen, der sich an dieser
Initiative beteiligt.

F. Erhélt der Handler die Pramie direkt von SCRAP-IT oder geht die Pramie direkt an mich?

A. Die Prémie wird in zwei Schritten ausgezahlt: (1) $ 250 werden Ihnen vom Héndler ausgezahlt und dieser Betrag kann z.B. auf den
Kaufpreis angerechnet werden; (2) den Restbetrag erhalten Sie direkt von SCRAP-IT. Die Bearbeitungszeit dauert 6-8 Wochen ab
Eingangsdatum des vollstandigen Prdmienantrags.

F. Ich mochte ein Fahrzeug leasen (nicht kaufen). Kann ich die Pramie dennoch in Anspruch nehmen?
A. Ja.

F. Was soll ich tun, wenn der CO2-Rechner die Marke, das Modell oder das Baujahr (z.B. 2009) meines Fahrzeugs nicht
anzeigt?

A. Wenn der CO2-Rechner die Marke, das Modell oder das Baujahr eines oder beider Fahrzeuge (Ihres Altfahrzeugs und/oder des
neuen Fahrzeugs) nicht anzeigt, gehen Sie wie folgt vor:

1. Uberpriifen Sie die Spezifikationen des betreffenden Fahrzeugs, indem Sie eine Suche auf der folgenden Webseite durchfiihren.
Dazu bendtigen Sie die Fahrgestellnummer (VIN-Nummer): https.//www.agedstock.com/main/vin.php
Hier finden Sie die genauen Spezifikationen fiir Ihr Fahrzeug. ODER

2. Uberpriifen Sie die Spezifikationen Ihres Fahrzeugs, indem Sie eine Suche im Internet durchfiihren. Benutzen Sie eine
Suchmaschine wie ,google.com* oder ,yahoo.com* und geben Sie beispielsweise folgendes ein: ,2009 Toyota Venza Specifications®;
die meisten Webseiten zeigen einen Link zu den gewtinschten Fahrzeugdaten an.

3. Wenn Sie die genauen Fahrzeugspezifikationen gefunden haben, iiberpriifen Sie den CO2-Rechner noch mal.

Wenn der CO2-Rechner Ihr Fahrzeug immer noch nicht anzeigt, senden Sie uns eine E-Mail an claims@scrapit.ca und geben Sie
darin die Fahrzeugspezifikationen an.

F. Gibt es eine Aufstellung der Fahrzeuge, fiir die die Pramie gewahrt wird?
A. Nein. Die Prémie wird fiir alle Fahrzeuge ab Baujahr 2004 oder neuer gewéhrt.

MONATSKARTEN FUR OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL

F. Wann werden die Monatskarten fiir 6ffentliche Verkehrsmittel gewohnlich abgeschickt?

A. Alle Monatskarten werden spétestens am 20. Tag des Vormonats abgeschickt, d.h., die Monatskarte fiir Februar wird spétestens am
20. Januar abgeschickt. Wenn Sie Ihre Monatskarte bis zum 28. Tag des Vormonats nicht erhalten haben, senden Sie uns bitte eine E-
Mail an transit@scrapit.ca.

F. Was bedeutet der Begriff ,,concession” im Zusammenhang mit Busmonatskarten?

A. Es handelt sich hierbei um einen Begriff aus dem éffentlichen Verkehrswesen (TransLink). Kinder im Alter von 5 bis 13 Jahren,
Sekundarschiler/innen im Alter von 14 bis 19 Jahren, die im Besitz einer giiltigen GoCard sind, Senioren ab 65 Jahre mit giltigem
Altersnachweis und Inhaber von HandyCards erhalten eine ErméRigung. Weitere Hinweise dazu erhalten Sie hier:
http://www.translink.bc.ca/Transportation Services/Fares Passes/fare pricing.asp.ca

F. Ist die Busmonatskarte libertragbar?
A. Nein. Die Busmonatskarte ist nicht (ibertragbar und kann nicht verkauft werden.
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